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f) Abschlagsänderung  
Seite 13 – Seite 14  

 

 

 
 
Link zum Kundenzentrum Online der Netze ODR:  
 
https://netze-odr.kundenzentrumonline.de/login 
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a) Registrierung  
 

1. Klick auf Button: Jetzt registrieren  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 1 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Stand: Juli 2024 

 

 

 

 Seite 3/14 

1ITR03100054394 

                                                                                                                            
2. Eingabe Ihrer persönlichen Daten  
3. Datenschutzerklärung und Nutzungsbedingungen akzeptieren 
4. Haken setzen bei: Ich bin ein Mensch  
5. Klick auf Button: weiter  
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6. Überprüfung der Angaben und erneuert Klick auf „Weiter“ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. Aktivierungslink bestätigen und auf „Beenden“ klicken 
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b) Anmeldung  
 

1. Kundennummer oder falls abweichend Benutzername und Passwort 
eingeben  

2. Klick auf „Anmelden“ 
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c) Passwort vergessen? Wie erhalte ich ein neues Passwort? 
 

1. Klick auf „Passwort vergessen?“ 
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2. Eingabe der E-Mail-Adresse und der Kundennummer 
3. Haken setzen bei: Ich bin ein Mensch  
4. Klick auf Button: weiter  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sie erhalten nun per E-Mail von abrechnung@netze-odr.de ein Passwort 
zugesendet: 
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d) Erfassung des Zählerstand  

 

www.netze-odr.de/zaehlerstand 

 
1. Klick auf „Zählerstanderfassung“ 
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2. Eingabe der Kunden- und Zählernummer 
3. Haken setzen bei: Ich bin ein Mensch  
4. Klick auf Button: weiter  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5. Eingabe des Zählerstand  
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6. Überprüfen und auf „speichern“ klicken 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. Button „beenden“ klicken 
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8. Nachfolgend können Sie fehlende Kundendaten ergänzen, so dass Sie 
zukünftige Ableseaufforderung per E-Mail erhalten.  
Durch den Button „speichern“ werden Ihre Kundendaten aktualisiert.  
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e) Aufrufen von Abrechnungen 

 

1. Unter dem Button „Rechnungen“ finden Sie die Rechnungsübersicht, 

welche all Ihre Abrechnungen Ihrer PV-Anlage bereitstellt 

 

 

 
 

2. Mit einem Klick auf das Downloadzeichen wird die Abrechnung aufgerufen 
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f) Abschlagsänderung 
 
 

1. Klick auf Abschlagsänderung 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
2. Neuen Abschlag eintragen und mit „Weiter“ fortfahren 

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 WICHTIG: 
 
Ihr Abschlag darf zwischen 0,00 Euro und der aktuellen Abschlagshöhe +10 % 
liegen.  
Bitte beachten Sie, dass ein Minus mit eingegeben werden muss. (Bsp. -100,00 €) 
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3. Eingabe überprüfen und auf „speichern“ klicken  
 
 


